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Cargus își intensifica operațiunile și înregistreaza o creștere de doua cifre a

veniturilor în primele șase luni ale anului 2023

Cargus, unul dintre cei mai importanți jucatori din industria de curierat din România, a trecut printr-o

transformare majora în ultimul an și jumatate, care a vizat: consolidarea echipei, îmbunatațiri

semnificative ale performanței operaționale și dezvoltarea soluțiilor tehnologice care ofera o experiența

unica clienților sai.

În primul semestru, Cargus a înregistrat o creștere de peste 10% a veniturilor, comparativ cu aceeași perioada din

2022, și estimeaza o creștere similara pentru tot anul 2023. Compania a bugetat aproximativ 33 de milioane de lei

pentru investiții în logistica, soluții tehnologice și expansiune internaționala.

"Anul 2023 are toate premisele pentru a fi unul bun pentru Cargus, un reper pentru parcursul nostru în urmatorii

ani: am adus noi profesioniști în echipa, am crescut performanța operaționala, am dezvoltat produse și servicii noi

și ne-am extins dincolo de granițele locale. Sunt doar câteva exemple. În cifre, am început anul pe plus, am

înregistrat o creștere de doua ori mai mare fața de sfârșitul anului trecut și anticipam o creștere suplimentara

datorita investițiilor constante și eforturilor susținute ale unei echipe agile", afirma Yannick Mooijman, CEO

Cargus.

Cargus și-a continuat expansiunea catre piețele europene de e-Commerce și dezvoltarea segmentului de livrari

cross-border. Compania și-a intensificat activitatea în Polonia, unde a pus în funcțiune infrastructura operaționala,

a consolidat echipa locala și a adaugat clienți importanți în portofoliu.

În luna iunie, Vinted, cea mai mare platforma online din Europa dedicata segmentului second-hand, a încheiat o

colaborare cu Cargus, alaturându-se altor jucatori, precum Bonprix sau LPP și completând, astfel, portofoliul

companiei.

Urmatorii pași vizeaza extinderea Cargus în Cehia, Ungaria, Slovacia și Germania, crearea de infrastructura în

aceste țari și dezvoltarea parteneriatelor logistice. Anul viitor, compania țintește dublarea volumului de colete

procesate pe segmentul de comerț transfrontalier.

Creștere pe toate segmentele de business
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Segmentul de comerț electronic reprezinta o parte importanta din portofoliul Cargus. Compania va continua sa

capitalizeze creșterea comerțului electronic intern și estimeaza o creștere de 7-10% a pieței locale, în ansamblu,

pâna la sfârșitul anului.

Un alt segment Cargus care a depașit așteptarile este cel al micro-întreprinderilor și micilor afaceri, care și-a dublat

volumul, comparativ cu primul semestru din 2022. Estimarile companiei arata o creștere semnificativa și în

urmatorii ani.

Analizând profilul industriei, bunurile de larg consum (FMCG), IT&C, Beauty, Pharma și Carți au fost domeniile

cu cele mai mari volume livrate în perioada ianuarie - iunie, bunurile de larg consum (FMCG) fiind segmentul cu

cea mai mare creștere.

Excelența logistica

În prima jumatate a anului, Cargus și-a îmbunatațit performanța operaționala. În prezent, 98% dintre colete sunt

livrate conform promisiunii facute catre clienți, cu ajutorul a aproximativ 2.200 de curieri care acopera 12.500 de

locații unice pe luna, dar și prin intermediul celor 3.000 de puncte Cargus SHIP & GO. De aceea, o parte

importanta din bugetul de investiții al Cargus este direcționata catre zona operaționala, cu accent pe implementarea

de soluții logistice care cresc eficiența centrelor de procesare și ofera clienților o experiența unica de livrare.

Rețeaua operaționala Cargus cuprinde 5 centre naționale de sortare, cu o capacitate de procesare de 46.000 de

colete pe ora, 2 centre de acces cu rol strategic pentru livrarile transfrontaliere și 36 de depozite în întreaga țara. În

total, activele operaționale ale Cargus acopera o suprafața de peste 220.000 de metri patrați. Cargus are în plan sa

deschida și un nou depozit în Sibiu, în viitorul apropiat.

În toamna acestui an, compania va lansa doua platforme tehnologice cu beneficii directe și reale pentru clienți.

Prima este o platforma de tip omnichannel care optimizeaza și eficientizeaza procesul de comunicare cu clienții și

consumatorii. A doua este o platforma dedicata magazinelor online, care le ofera un ecosistem operațional complet

– de la gestionarea comenzilor și stocurilor și pâna la integrarea cu peste 30 de marketplace-uri, rapid și eficient.

Rețeaua Cargus SHIP & GO a fost și continua sa fie una dintre direcțiile de investiții ale Cargus. În mai puțin de

un an, compania a ajuns la 3.000 de locații, în orașele mari, medii și mici din România și a construit un ecosistem

complet de servicii și opțiuni de plata în jurul acesteia. Volumul de livrari dedicat segmentului out-of-home

(OOH) a crescut cu 300% în mai puțin de un an.

Despre Cargus

Cu o experiența de peste 30 de ani, Cargus este prima companie de curierat de pe piața din România. În prezent,

compania are peste 3.000 de angajați și colaboratori, ofera o gama larga de servicii de curierat: livrare

door-to-door, dar și out of home, prin rețeaua naționala SHIP & GO, care ofera clienților posibilitatea de a ridica

sau trimite colete din peste 3.000 de puncte din întreaga țara, puncte partenere sau lockere.

Cargus deține 5 centre naționale de sortare și proceseaza peste 50 de milioane de colete pe an.

Mai mult, în 2022, Cargus a fost premiat în cadrul Courier & Postal Services Business Awards for Excellence,

organizat de GOVNET România pentru cea mai impresionanta evoluție a business-ului și cea mai buna aplicație

web pentru servicii de livrare.

În 2021, Cargus a achiziționat QeOPS, unul dintre cei mai importanți furnizori de servicii de e-fulfillment și soluții

logistice personalizate din România, completându-și serviciile oferite clienților.

De la începutul anului 2019, Cargus face parte din Fondul de Investiții Mid Europa Partners, unul dintre cei mai

activi investitori din România. 
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